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　TDCX Japan株式会社 　

海外のマレーシアに住み、働きたい方必見!さまざまな世代が活躍できる
環境!
海外のマレーシアに住み、働きたい方必見!さまざまな世代が活躍できる環境で、新しい挑
戦をしませんか?

「英語を使って海外で働きたい」
「成長著しいマレーシアで成長したい」
「自然豊かな所で悠々自適に暮らしたい」

★そんな方にもってこいの環境がここに!

【TDCXについて】
シンガポールに本社を置くTDCXは、デジタルCXソリューションを提供するグローバル企
業です。15か国に支社を持ち、キャリア成長や多様なスキルアップの機会を提供していま
す。働きやすさを重視し、多くの受賞歴も誇ります。

　【募集内容】
仕事内容�--------------------★募集ポジション★----------------------

1. サーチエンジンで有名な世界的アメリカの大手ウェブサイト企業 広告関連のフロントエンドディベロッパー

言語要件: 英語必須
業務内容:
HTML、CSS、PHP、JavaScriptを駆使して、クライアント様へテクニカルサポートを提供。Google広告やアナリ
ティクスの技術サポートを行い、オンライン広告の新しい可能性を広げる役割です。
入社予定日: 2025年5月以降

2. アメリカのゲーミングハードウエアメーカーのテクニカルサポート

言語要件: 日本語、英語必須
業務内容:
日本のお客様からの問い合わせに、電話とメールで丁寧に対応します。最新のハードウエアに関わるチャンスで
す。
研修: しっかりしたサポートで、あなたのスキルアップを応援します。
入社予定日: 2025年　内定次第　就労ビザ申請開始

3. 世界的に有名な大手民泊サイト カスタマーサポート

言語要件: 日本語
業務内容:
電話やメールを通じてお客様に快適な旅行体験を提供します。お客様とのコミュニケーションを通じて、忘れら
れない思い出作りをサポートしてください。
研修: 安心の研修制度で、すぐに実務に入れます。
入社予定日: 2025年6月22日

クライシスマネージメント　ポジション
言語要件: 日本語・英語
業務内容: 物損や盗難に対して、保険が適用されるかどうかの判断。
研修: 安心の研修制度で、すぐに実務に入れます。
入社予定日: 2025年7月7日

4. 欧州医療機器メーカー テクニカルサポート

言語要件: 英語必須
業務内容:
電話、チャット、メールで医療デバイスの技術サポートを行います。ユーザーの声を反映し、より良い製品開発
に貢献できます。
入社予定日: 2025年5月以降

5. 世界的に人気なモバイルゲーム会社のプレイヤーサポート

言語要件: 日本語、英語必須
業務内容:
日本人ユーザーからのアカウントやゲームプレイに関するサポートを、チャットでのみ行います。ゲームを通じ
て多くの人とつながり、楽しさを届けるお仕事です。
研修: 充実した研修制度がありますので、安心してスタートできます。
入社予定日: 2025年6月3日・7月7日

コンテンツモデレーター

言語要件: 日本語、英語必須
業務内容: Trust &



Safetyエージェントとして、ゲームの安全性を守り、ユーザーから報告された問題に対応し、不適切なコンテン
ツを削除します。分析力とトレンド感覚を活かし、危険なコンテンツに対処できる人材を求めています。
研修: 充実した研修制度がありますので、安心してスタートできます。
入社予定日: 2025年7月7日

----------------------------------------------------
勤務地�マレーシア　クアラルンプール

勤務時間�シフト制
給料�27万円～47万円
待遇�充実のサポート:

ホテル宿泊費用サポート �� 片道航空券支給
休み�【休日・休暇】

年間120日以上、完全週休2日制、有給休暇(15日付与)、祝日代替休日
資格�マレーシアへ移住可能な方

採用人数�20名
応募するには�(【求人Free】 の応募エントリーが必要です)

jun.kimura@tdcx.com
宛に、メールを送付お願い致します。

面接日�ご希望日に合わせます。 
30分ほどお時間取れる日時がございましたら、3日ほど教えていただけますと幸いです。

採用担当者�木村
担当者からひと言�【TDCXの魅力】

1. 自由な働き方: ライフスタイルに合ったシフト選択
2. 自由なキャリアパス: 充実した研修と成長機会
3. 自由な文化交流: 多国籍チームでのネットワーク拡大
4. 自由な生活環境: 自然と都会が融合した暮らし

【チームの雰囲気】
多文化で活気ある職場環境。多国籍で様々な世代の方が活躍中です。
お互いを尊重し合い、成長できる環境が整っています。

よろしければ選考の前にカジュアルな面談を設定することも可能です。
連絡先�+81 50-1745-9　+81 50-1745-9　

　【企業情報】

企業名�TDCX Japan株式会社
業種�コンタクトセンター

企業形態�株式会社
代表者�Laurent Junique　※最高経営責任者
立年月�2016年 11月
資本金�5200万円

従業員数�500名　※アルバイト、パート含む
所在地�〒221-0056 神奈川県横浜市神奈川区金港町1番7号横浜ダイヤビルディング
連絡先�+81 50-1745-9　

ホームページ�
交通アクセス�マレーシア:首都クアラルンプールの中心駅:KLセントラル駅から徒歩5分
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